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Wstep i

Ponizsza prezentacja stanowi raport z ewaluacji Szczecinskiego Budzetu
Obywatelskiego 2017 (SBO). Raport zostat przygotowany przez Fundacje
Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych , Stocznia” na zlecenie Biura ds.
Organizacji Pozarzagdowych Urzedu Miasta Szczecina.

Przedmiotem raportu jest ocena przebiegu i skutkdw Szczecinskiego
Budzetu Obywatelskiego na podstawie zebranego przez realizatora zlecenia
materiatu empirycznego. Badanie zostato przeprowadzone w okresie od
kwietnia do maja 2017.

Niniejszy raport zawiera wnioski z badania oraz rekomendacje dla przysztych
edycji Budzetu Obywatelskiego. Majg one zaréwno charakter operacyjny (s3
wskazowkami dla Urzedu Miasta jak skuteczniej moze przeprowadzic proces
w kolejnej edycji SBO), jak i strategiczny (dotyczg zmian postulowanych na
szerszg skale, w perspektywie kilku kolejnych edycji Budzetu).



METODOLOGIA BADANIA




Metodologia badania =%

Ewaluacja Szczecinskiego Budzetu Obywatelskiego 2017 sktadata sie z trzech
elementéw:

v" internetowej ankiety (CAWI) z wnioskodawcami. tacznie zebrano ankiety
od 63 0s6b (40% wszystkich wnioskodawcow). Celem badania byto
poznanie opinii wnioskodawcow o procesie oraz stworzenie profilu
spoteczno-demograficznego oséb sktadajgcych wnioski.

v" analizy danych zastanych w postaci zbioru danych z gtosowania, z etapu
sktadania wnioskow i ich weryfikacji — w odniesieniu do informac;ji nt.
populacji Szczecina. Tam, gdzie byto to mozliwe, dane te zostaty réwniez
porownane z wczesniejszymi edycjami Szczecinskiego Budzetu
Obywatelskiego oraz procesami przeprowadzonymi w innych miastach o
podobnej liczbie ludnosci (tzn. Lublin, Gdansk, Bydgoszcz).

v omoéwienie wynikéw badania z osobami zajmujgcymi sie prowadzeniem
Budzetu w Urzedzie Miasta.



ZGODNOSC MODELU SBO ZE
STANDARDAMI




Standardy Budzetow
Partycypacyjnych w Polsce

v" Budzet Partycypacyjny (zwany tez Obywatelskim) w warunkach polskich jest stosunkowo

nowym instrumentem wtgczania mieszkanicdw w proces zarzgdzania miasta (pierwszy raz w
Polsce zostat wprowadzony przez samorzad Sopotu w 2011 roku). W ciggu kilku lat zyskat
sporg popularnosé, czego przejawem jest nie tylko liczba samorzgddw, ktore go wprowadzity,
ale rowniez rozwoj refleksji prowadzonej zaréwno przez jego praktykow jak i teoretykow.
Jedna z najwazniejszych publikacji jakie dotychczas powstaty w tym temacie sg ,,Standardy
procesOw budzetu partycypacyjnego w Polsce”*. Zawiera ona wskazéwki jak nalezy prowadzic¢
proces, ktore stworzone zostaty przez osoby doskonale znajgce wprowadzone w polskich
miastach budzety partycypacyjne oraz ich kontekst instytucjonalny i spoteczny.

Standardy sg przydatnym narzedziem pozwalajgcym na ocene przyjetego w danym miescie
modelu Budzetu, takze na uzytek ewaluacji. Budzet Partycypacyjny jako proces posiada
okreslone etapy, ktore stuzg nie tylko usprawnieniu realizacji, ale rowniez spetnieniu
nadrzednych celdw takich jak np. wtgczenie mieszkaricow w proces decyzyjny, edukacje
mieszkancow na temat zadan samorzadu i zarzgdzania miastem, pobudzenie ich aktywnosci
spotfecznej i zainteresowania dobrem wspdélnym czy rozwdj kapitatu spotecznego. Autorzy
publikacji proponujg pewien schemat realizacji Budzetu, ktory na podstawie ich doswiadczenia
w najwiekszym stopniu stwarza warunki do zrealizowania ww. celow.

* ,Standardy procesdw budzetu partycypacyjnego w Polsce” Fundacja Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych
,Stocznia”, Warszawa, 2013



Szczecinski Model
Budzetu Obywatelskiego

Etapy budzetu partycypacyjnego

EWC OO
S
o

Zrédto: ,Standardy proceséw budzetu partycypacyjnego w
Polsce” Fundacja Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych
,Stocznia”, Warszawa, 2013, s. 12
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Proponowany przez autorow publikacji
model sktada sie z oSmiu etapow.
Pokrywajg sie one w wiekszosci z
modelem wypracowanym w ramach
Szczecinskiego Budzetu Obywatelskiego.
Wyjatkiem jest brak wyodrebnionego
etapu deliberacji mieszkancéw nad
wilasnymi potrzebami oraz
propozycjami zadan.

Organizatorzy procesu wykonali pewne
dziatania w tym kierunku (spotkanie w
Urzedzie Miasta z mieszkaricami 8
wrzesnia 2016 roku), jednak naszym
zdaniem wtasciwe jest rozbudowanie
tego elementu procesu w kolejnych
edycjach Szczecinskiego Budzetu
Obywatelskiego



Deliberacja w ramach
Budzetow Obywatelskich

Ah

Istnieje szereg argumentow za wprowadzeniem do Budzetu
Obywatelskiego elementdow deliberacji (w jpostaci np. spotkan,
warsztatow, dyskusji angazujgcych mieszkancéw), m.in.:

v" moga one pobudza¢ mieszkaricow do zastanowienia sie nad
sprawami miasta i najblizszej okolicy. Dzieki temu mieszkancy
lepiej rozpoznajg wiasne potrzeby, co przektada sie na powstanie
lepszych (bardziej adekwatnych) projektéw oraz bardziej
Swiadome gtosowanie (oparte o zdefiniowane potrzeby).

v' stanowig przestrzen spotkania réznych oséb i instytucji
dziatajgcych na poziomie miasta (mieszkancéw, radnych,
urzednikdw miejskich). Sq okazjg do zapoznania sie z perspektywa
innych 0s6b i Srodowisk, poznania ich racji oraz potrzeb. Posiadajg
wiec walor edukacyjny i potencjat do rozwoju kapitatu
spotecznego w miescie.



v

v

Miejsce deliberacji w procesie i

Autorzy ,,Standardéw...” postulujg wprowadzenie deliberacji w dwdéch momentach catego
procesu: przed zgtaszaniem propozycji zadan oraz przed gtosowaniem.

Na podstawie znanych nam przyktadéw Budzetédw, w ktdrych wdrozono oba te rozwiazania.
rekomendujemy potozenie nacisku na wprowadzenie dyskusji przed ztozeniem wnioskow,
tak aby mieszkancy mogli wspadlnie zdiagnozowac potrzeby, pozyska¢ informacje na temat
sktadania i tworzenia wnioskow, a takze spotkaé sie z osobami o podobnych
zainteresowaniach i pomystach (co powinno zaowocowac¢ wspdélnym wypracowaniem i
zgtaszaniem wnioskéw). Istnieje szereg przetestowanych przez inne samorzady rozwigzan,
ktore mogg stanowic inspiracje np. ,maratony pisania projektéw” (obecne np. w
Warszawie), czy tez seria warsztatéw organizowanych w krakowskich dzielnicach (warto
podkresli¢, ze jeden z nich zostat przygotowany i przeprowadzony z myslg o wigczeniu do
procesu 0s6b niestyszgcych).

Znacznie mniej skutecznym rozwigzaniem jest przeprowadzenie dyskusji nad projektami juz
ztozonymi, przed etapem gtosowania. W znanych nam procesach miaty one przed
wszystkim funkcje promocyjng (wnioskodawcy przedstawiali swoje propozycje innymi
mieszkancom). W praktyce nie udato sie wypracowaé formuty, ktéra pozwolitaby na szersze
uczestnictwo mieszkanncow w takich spotkaniach. Skuteczniejsze wydaje sie wiec stworzenie
przyjaznej platformy internetowej na ktorej projekty mogtyby by¢ prezentowane i
dyskutowane (tego typu rozwigzania stworzone zostaty m.in. dla budzetu obywatelskiego
w todzi).



SRODKI NA BUDZET OBYWATELSKI




Kwota przeznaczona na Budzet Obywatelski ine

stocznia

Kwota przeznaczona na BO Udziat BO w wydatkach miasta
w min zt

LUBLIN GDANSK  SZCZECIN BYDGOSZCZ LUBLIN GDANSK SZCZECIN  BYDGOSZCZ
Kwota przeznaczona na BO w Udziat BO w wydatkach
przeliczeniu na mieszkanca (w zf) miasta na inwestycje

LUBLIN GDANSK SZCZECIN BYDGOSZCZ LUBLIN GDANSK SZCZECIN  BYDGOSZCZ

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych .



Kwota przeznaczona na Budzet Obywatelski e

v' Kwota przeznaczona na Budzet Obywatelski w Szczecinie rosnie z edycji

na edycje (poczgwszy od 5 min zt w 2014 roku do 7 min w 2017 roku).
Obecny jej poziom nie odbiega znaczgco od kwot przeznaczonych na
Budzet Obywatelski w innych miastach zaréwno w liczbach
bezwzglednych jak i w przeliczeniu na jednego mieszkanca, choc sg
oczywiscie przyktady miast o znaczgco wiekszych budzetach (np. w
podobnym liczbg mieszkanncow Lublinie do rozdysponowania byto w
ostatniej edycji Budzetu Obywatelskiego 15 min ztotych).

Niektorzy badacze zajmujacy sie tematyka budzetéw obywatelskich (por:
W. Kebtowski ,Budzet Partycypacyjny. Ewaluacja”) postuluja, aby dazy¢
do ciggtego zwiekszenia sie kwoty przeznaczonej na budzet. Niewatpliwie
mozliwos¢ decydowania o wiekszej kwocie pieniedzy zwieksza poczucie
sprawstwa mieszkancow i jest zachetg do udziatu w procesie. Trudno jest
jednak jednoznacznie okresli¢ ,,docelowy” poziom wydatkéw w ramach
BO.

12



Kwoty przeznaczone na dzielnice -1

stocznia

v' W kontekscie kolejnych edycji Budzetu Obywatelskiego warto rozwazy¢ zréznicowanie kwot
przeznaczonych dla poszczegdlnych dzielnic w taki sposéb, aby wzigé pod uwage ich
charakterystyke, np. zroznicowanie pod wzgledem liczby mieszkancéw (co sprawia, ze kwota
przeznaczona z Budzetu Obywatelskiego na jednego mieszkarnca bardzo sie od siebie rézni — patrz
ponizsze wykresy). Najprostszym rozwigzaniem, stosowanych w innych miastach w Polsce np. w
Dabrowie Gérniczej, jest wprowadzenie algorytmow obliczajgcych kwote dla dzielnic
proporcjonalnie do liczby osdb, ktdre w nich zamieszkujg (plus jednolita dla wszystkich dzielnic
kwota bazowa). Istniejg réwniez inne, bardziej skomplikowane systemy wyliczania kwoty dla
obszarow stuzgce redystrybucji Srodkdw pomiedzy rejonami o réznym stopniu rozwoju —
uwzgledniajg one m.in. stan infrastruktury miejskiej czy tez status spoteczno-ekonomiczny

ludnosci.
Liczba mieszkarncow Kwota Budzetu przypadajaca na
dzielnic Szczecina mieszkanca poszczegdlnych
dzielnic w zt

SRODMIESCIE ZACHOD PRAWOBRZEZE POtNOC POENOC PRAWOBRZEZE ZACHOD SRODMIESCIE

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych 13



SKLADANIE PROPOZYCJI ZADAN




Liczba zgtoszonych ~
SRR

propozycji zadan

v" W dotychczasowych edycjach Szczecifiskiego Budzetu Obywatelskiego
mieszkancy ztozyli zréznicowang liczbe propozycji zadan. Poréwnujac ze
sobg poszczegodlne edycje do siebie nalezy bra¢ pod uwage, ze z edycji na
edycje zmieniaty sie zasady sktadania wnioskow.

v’ Liczba wnioskéw nie jest celem samym w sobie. Moze by¢ ich mniej, ale za
to lepszej jakosci i/lub angazujgce wiekszg liczbe mieszkancow.

Liczba zgtoszonych wnioskow w Liczba zgtoszonych wnioskow w
wybranych miastach w edycji poszczegdlnych edycjach SBO
2017

GDANSK BYDGOSZCZ  SZCZECIN LUBLIN 2014 2015 2016 2017

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych
15



Inkluzyjnos¢ procesu
na etapie sktadania wnioskow

v’ Znacznie wazniejsze niz sama liczba ztozonych wnioskow jest to, na ile etap
ten jest inkluzyjny, a wiec czy z edycji na edycje stwarza mozliwos¢
witgczania sie w proces nowych mieszkancéow.

v’ Z przeprowadzonych analiz wynika, ze wnioski sktadaja rowniez zupetnie
nowe osoby. Na podstawie analizy zebranych danych mozemy powiedziec,
ze az 72% wnioskodawcow z edycji 2017 nie ztozyto wnioskow we
wczesniejszej edycji (2016) a 41% osdb ztozyto wniosek po raz pierwszy.

Czy wnioskodawca sktadat propozycje Czy wnioskodawca sktadat wniosek w
w SBO 2016? jakiekolwiek wczesniejszej edycji SBO?

Nie

W Tak

Nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych oraz zebranych w ankiecie z wnioskodawcami 16



Przygotowanie propozycji zadan _—

v Jednym z gtéwnych celéw Budzetdw Obywatelskich jest rozwdj kapitatu

spotecznego. Dlatego tez istotne jest, aby proces tworzenia projektow
miat charakter zespotowy — angazowat jak najwiekszg liczbe o0séb oraz
przyczyniat sie do tworzenia nowych powigzan pomiedzy mieszkancami
na poziomie lokalnym.

W nieco mniej niz potowie przypadkow (48%) projekty byty
przygotowywane przez kilka oséb, przy czym stosunkowo rzadko (14%
przypadkdw) stato sie to pretekstem do nawigzania kontaktow na
poziomie dzielnicy. Odsetek ten mozna wiec zwiekszy¢ poprzez
stworzenie sytuacji, w ktorych przyszli wnioskodawcy beda mogli
spotkac sie i wymieni¢ pomystami (mogg to byc¢ spotkania/dyskusje
przed sktadaniem wnioskdw, ale rowniez stworzenie internetowe]
gietdy pomystow).

W wymyslanie projektu zaangazowanych jest srednio ok. dwoch osdéb.
Na tej podstawie mozna oszacowa(, ze oprdocz 155 osob wpisanych we
whnioskach jako autorzy projektow, w ich wymyslanie zaangazowanych
byto 320 innych osdéb.

17



Liczba zgtoszonych e
propozycji zadan W—

v' W Szczecinskim Budzecie Obywatelskim kazdy mieszkaniec moze ztozy¢é dowolng

liczbe propozycji zadan. O ile zdarzaty sie przypadki, ze jedna osoba sktadata po

kilka wnioskow (w zaleznosci od edycji nawet po 7-8) zdecydowana wiekszos¢
wnioskodawcéw sktada po jednym wniosku.

Liczba zgtoszonych projektow przez Liczba zgtoszonych projektow przez
whnioskodawcéow w SBO 2016 whioskodawcéw w SBO 2017

M Jeden W Jeden
Dwa Dwa
Trzy i wiecej Trzy i wiecej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie analizy danych zastanych
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Zwigzek wnioskodawcy z dzielnicami Ftocznis

v" W niektérych miastach wprowadzane sg ograniczenia polegajace na mozliwosci
sktadania wnioskow wytgcznie w dzielnicy, w ktdrej jest sie zameldowanym. Zebrane
dane wskazujg, ze pomimo braku takiego obowigzku, wnioskodawcy SBO 2017 w
zdecydowanej wiekszosci sktadajg propozycje zadan dla dzielnicy, w ktérej mieszkaja.

Co taczy wnioskodawce z dzielnicg w ktorej ztozyt
propozycje zadania?

JESTEM JEJ MIESZKA TU MOJA NIE JESTEM JEJ KIEDYS TAM PRACUJE/ UCZE SIE
MIESZKANCEM/NKA RODZINA MIESZKANCEM/NKA, MIESZKALEM/AM W TEJ DZIELNICY
ALE CZESTO TU
BYWAM

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zebranych w ankiecie z wnioskodawcami 19



PROFIL WNIOSKODAWCOW




Profil wnioskodawcow v -

v" W ramach ankiety ewaluacyjnej wnioskodawcy zostali
poproszeni o podanie podstawowych informacji
spoteczno-demograficznych, takich jak: ptec, poziom
wyksztatcenia, sytuacja zawodowa oraz wczesniejsza
aktywnos¢ obywatelska na réznych polach.

v Dane te pozwalajg na stworzenie profilu wnioskodawcy i
okreslenie grup, ktore w niewystarczajgcy sposoéb angazuja
sie na tym etapie procesu.

v’ Z punktu widzenia celéw Budzetu Obywatelskiego (rozwdj
spofeczenstwa obywatelskiego) istotne bowiem jest, aby
byt to proces witaczajgcy jak najszersze grupy spoteczne.

21
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Wiek wnioskodawcow R—

stocznia

V" Wsrdd wnioskodawcdw najliczniejszg grupe stanowity osoby w wieku od 25
do 44 lat.

v Szczegblnie stabo reprezentowang grupa byty natomiast osoby ponizej 24 r.z.
Warto zaznaczyg, ze istniejg sprawdzone rozwigzania, ktdre pobudzajg te
grupe do sktadania wnioskdow, np. projekt prowadzony w szkotach przez
Fundacje Dialogu na warszawskim Targéwku (model powielany obecnie w
innych dzielnicach Warszawy).

Wiek wnioskodawcow na tle spotecznosci Szczecina

DO 24R.Z 25-34 35-44 45-54 55-64

65+
B wnioskodawcy mieszkancy Szczecina

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych oraz zebranych w ankiecie z wnioskodawcami 99
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Wyksztatcenie wnioskodawcow prevemrs

Wyksztatcenie wnioskodawcow
w SBO 2017

B Srednie zawodowe
Srednie
ogolnoksztatcgce
Policealne

B Wyzsze

® Odmowa
odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zebranych w
ankiecie z wnioskodawcami

Whioskodawcy sg grupa osdéb
ponadprzecietnie wyksztatcong
Gtownym czynnikiem jest ich wiek
— wsrod wnioskodawcow
stosunkowo mniej jest osob
starszych oraz mtodych.

Jednoczesnie jednak moze to
wskazywac na dos¢ wysoki ,,prog
wejscia” w proces. Stworzenie
koncepcji wtasnego projektu i
wpisanie go we wniosek wymaga
posiadania odpowiednich
kompetenciji.
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Pte¢ wnioskodawcow

v Niepokojgcym zjawiskiem jest bardzo niski udziat kobiet wsrdd
whnioskodawcéw (w edycji 2016 stanowity one 41% wnioskodawcow, w 2017
zaledwie 30%).

v" Niski poziom partycypacji kobiet moze by¢ skutkiem do$¢ duzego
,upolitycznienia” procesu na tym etapie. Znaczgco czes¢ wnioskodawcow
stanowig radni miasta/osiedli, ktérzy w wiekszosci sg mezczyznami (por.
kolejny slajd).

Pte¢ wnioskodawcow Pte¢ wnioskodawcow
w SBO 2016 w SBO 2017

W Kobieta H Kobieta

Mezczyzna Mezczyzna

59%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych
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Aktywnosc¢ spoteczna A

stocznia

whioskodawcow

v Z odpowiedzi zebranych w badaniu ankietowym wynika, ze
whnioskodawcy sg grupg ponadprzecietnie aktywng na polu
obywatelskim oraz spotecznym:

92% gtosowato w ostatnich wyborach samorzadowych (frekwencja
w Szczecinie wyniosta 35,4%)

78% w ciggu ostatnich 12 miesiecy uczestniczyta w dziataniach na
rzecz dobra wspodlnego

41 % dziata w organizacjach spotecznych i/lub grupach
nieformalnych

22% petni funkcje publiczne (radny miasta/osiedla)

19% miato wczesniejsze doswiadczenia w sktadaniu wnioskéw o
finansowanie wtasnych projektow

v Na podstawie powyzszych informacji mozna stwierdzié, ze na etapie
sktadania wnioskow Budzet zmobilizowat osoby, ktére juz wczesniej
byty ponadprzecietnie aktywne spotecznie.

25



WSPARCIE NA ETAPIE TWORZENIA
PROPOZYCJI ZADAN




Wsparcie wnioskodawcow i

stocznia

Czy przygotowanie wniosku byto v Zdaniem wiekszosci 0séb, ktore ztozyty
dla Panal(i) tatwe czy trudne? whnioski, ich wypetnienie nie stanowito
) duzego wyzwania. Nalezy jednak wzig¢ pod
TRUDNO POWIEDZIEC E uwage to, ze czes¢ tej grupy posiada
wczesniejsze doswiadczenie - zaréwno z

poprzednich edycji Budzetu jak i innych
RACZEJ TRUDNE

konkurséw grantowych.
v" Najwieksze trudnosci sprawiato natomiast

v

Szacowanie kosztow projektow utatwitoby
publikowanie przyktadowych kosztorysow
weryfikowanych na podstawie realizacji
zadan z kolejnych edycji.

RACZEJ tATWE

BARDZO tATWE

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zebranych w
ankiecie z wnioskodawcami
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Wsparcie wnioskodawcow

Ah

stocznia

v" Whnioskodawcy na etapie tworzenia projektu mogli skorzystac z réznych form
wsparcia udzielanego zardwno przez organizatora procesu (Biura ds. Organizacji
Pozarzgdowych) jak i poszczegdlne wydziaty/jednostki merytoryczne Urzedu

Miasta.

v Z tych mozliwosci skorzystat stosunkowo nieduzy odsetek wnioskodawcow

(36%)

Czy korzystat(a) Pan(i) ze wsparcia
UM przy tworzeniu propozycji
zadania?

W Tak
Nie

Z jakich form?

UDZIAt W OTWARTYM SPOTKANIU 8
WRZESNIA 2016 R. W SALI SESYJNE]...

ADRES MAILOWY:
SBO2017@UM.SZCZECIN.PL

SPECJALNY NUMER TELEFONU (91 435 11
11)

KONTAKT Z BIUREM DS. ORGANIZACII
POZARZADOWYCH URZEDU MIASTA...

KONTAKT Z WYDZIALAMI/JEDNOSTKAMI
URZEDU MIASTA SZCZECINA

0% 20% 40%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zebranych w ankiecie z wnioskodawcami
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Wsparcie wnioskodawcow

Ah
SR

stocznia

v Whnioskodawcy, ktdrzy skorzystali ze wsparcia, w zdecydowane]j wiekszosci
ocenili je pozytywnie. Co wiecej, projekty tych oséb byty rzadziej odrzucane na
etapie weryfikacji (co potwierdza zasadno$¢ podjetych dziatan)

Ocena formy wsparcia

SPECJALNY NUMER TELEFONU (91 435 11 11)

KONTAKT Z BIUREM DS. ORGANIZACJI POZARZADOWYCH
URZEDU MIASTA SZCZECIN.

ADRES MAILOWY: SBO2017@UM.SZCZECIN.PL

KONTAKT Z WYDZIAtAMI/JEDNOSTKAMI URZEDU MIASTA
SZCZECINA

UDZIAt W OTWARTYM SPOTKANIU 8 WRZESNIA 2016 R. W
SALI SESYJNEJ RADY MIASTA SZCZECIN

B Zdecydowanie dobrze

Raczej dobrze

60%

56%

55%

il

43%

m.|\i

Raczejzle  m Zdecydowanie Zle

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zebranych w ankiecie z wnioskodawcami
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ETAP WERYFIKACJI WNIOSKOW




Zasady weryfikacji wnioskow —

v Etap weryfikacji jest kluczowy z punktu widzenia zaufania spotecznego do
procesu. W przypadku wszelkich nieprawidtowosci istnieje duze ryzyko utraty
zaufania, frustracji i rezygnacji z uczestnictwa w Budzecie przez mieszkancow.
Dlatego tez organizator powinien potozyc¢ jak najwiecej staran, aby osoby
sktadajgce wnioski nie miaty po etapie weryfikacji poczucia krzywdy. Powinien
rowniez zapewnic¢ warunki, aby wnioskodawcy mogli uczy¢ sie na btedach
(dlatego tak wazne jest przekazywanie mozliwie jak najbardziej wyczerpujacej
informacji zwrotnej).

v" Weryfikacja powinna wiec mie¢ charakter wytacznie charakter formalno-
techniczno-prawny, tj. ustalaé, czy dany projekt wpisuje sie w zakres zadan
gminy, nie jest sprzeczny z obowigzujgcymi przepisami prawa (w tym aktami
prawa miejscowego, czyli np. planami zagospodarowania przestrzeni czy
lokalnymi dokumentami strategicznymi) oraz nie przekracza kwoty dedykowanej
na projekty realizowane w ramach budzetu obywatelskiego w danej lokalizacji.

v Ustalanie zasadnosci projektu powinno odbywac¢ sie wytacznie na etapie
gtosowania przez samych mieszkancow. Niedopuszczalne jest, aby cztonkowie
ciat opiniujgcych wnioski w trakcie weryfikacji kierowali sie innymi przestankami
niz te, ktore zostaty zapisane w regulaminie procesu.
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Podstawowe informacje S

stocznia

Odsetek propozycji zadan dopuszczonych v W Szczeciﬁskim Budzecie (.)t?ywatc.e_lskim
do gtosowania po weryfikacji w wybranych (szczegolnie w jego ostatniej edycji)
miastach stosukowo duzy odsetek projektow nie

zostat dopuszczony do gtosowania na
etapie weryfikacji.

v’ Sytuacja ta jest niekorzystna z punktu
widzenia kolejnych edycji — jak wynika z
ankiety, osoby ktorych projekty nie
zostaty dopuszczone do gtosowania

LUBLIN GDANSK SZCZECIN BYDGOSZCZ stosunkowo rzadziej chca brac¢ udziat w

kolejnych edycjach Budzetu.

Odsetek propozycji zadan dopuszczonych
do gtosowania po weryfikacji w réznych
edycjach SBO

2014 2015 2016 2017

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych 32



Uwagi do etapu weryfikacji
ztozone przez wnioskodawcow

v" W ankiecie ewaluacyjnej wnioskodawcy mieli mozliwos¢ zgtoszenia uwag do etapu
weryfikacji. Na ich podstawie mozna stwierdzi¢, ze etap ten budzi bardzo duzo emocji i
kontrowersji. Uwagi dotyczyty:

A

konfliktu interesdw u cztonkow Zespotu Opiniujacego. Wnioskodawcy zwracali
uwage na konflikt interesdw zwigzany ze sktadaniem przez cztonkdw Zespotu wtasnych
projektéw. Co prawda w regulaminie procesu istnieje zapis, ktory reguluje te sytuacje
(w takich sytuacjach cztonek Zespotu jest wytgczany z oceny wtasnego wniosku), ale
pomimo to wnioskodawcy majg poczucie niesprawiedliwosci. Radni, tak samo jak inni
mieszkancy, nie mogg zosta¢ wytgczeni z procesu (ponadto takie ograniczenie bytoby
stosunkowo fatwe do obejscia — wystarczytoby ztozy¢ wiasny projekt z pomocg innej
osoby). Organizator procesu moze natomiast silniej zaakcentowaé, ze jest Swiadomy
problemu i stara sie mu przeciwdziata¢ (np. proszac cztonkdéw zespotu o podpisanie na
poczatku udziatu w Zespole specjalnego oswiadczenia).

wykraczanie w ocenie przez cztonkdow Zespotu Opiniujgcego poza ramy okreslone w
regulaminie. Aby proces nie generowat konfliktow i frustracji wnioskodawcow, w
procesie oceny nalezy bezwzglednie przestrzegac kryteriow zapisanych w regulaminie.
Rolg Zespotu Opiniujgcego powinno byc rozstrzyganie sytuacji watpliwych,
niejednoznacznych w ktdrych wydziaty/jednostki merytoryczne nie sg w stanie spdjnie
ocenic czy wniosek spetnia zapisane w regulaminie kryteria. Tylko takie wnioski
powinny by¢ przedmiotem dyskusji. Pozostate (tzn. pozytywnie zaopiniowane przez
wydziaty/jednostki merytoryczne) powinny byé automatycznie przyjete do etapu
gtosowania. 33



Uwagi do etapu weryfikacji
ztozone przez wnioskodawcow

AN
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Whioskodawcy zwracali uwage na brak spdjnosci w ocenie merytorycznej
tych samych propozycji zadan przez rézne wydziaty/jednostki. Organizator
procesu powinien dazy¢ do sytuacji w ktorej wydziaty/jednostki wydaja
jednoznaczng opinie, np. poprzez organizacje spotkan miedzy
wydziatami/jednostkami przed i w trakcie procesu czy wprowadzenie
jednej karty oceny merytorycznej.

Zdaniem wnioskodawcow zdarzaty sie przypadki, gdy ten sam wniosek w
réznych latach byt réznie oceniany (w jednym roku zostat dopuszczony do
gtosowania a w innym nie).

Czes$¢ wnioskodawcdw ma poczucie, ze osoby oceniajgce z
wydziatéw/jednostek, nie starajg sie wesprze¢ wnioskodawcow w
doprowadzeniu projektu do stanu, w ktdrym maogtby byc on realizowany.
Problemem jest rowniez poczucie zawyzania kwot na etapie szacowania
kosztow projektu przy weryfikacji (wydaje sie, ze poczucie to wynika jednak
w wiekszym stopniu z nieznajomosci przez mieszkancow rzeczywistych
kosztéw).
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Zrozumienie kryteriow oceny . ‘k

przez wnioskodawcow Stocznia

v Dla 38% wnioskodawcow
kryteria weryfikacji nie sg
jasne. Nalezy pomyslec jak
lepiej je komunikowaé (im
wczesniej tym lepiej, do tego
mogtyby stuzy¢ np. spotkania
przed etapem sktadania

W Zdecydowanie nie WniOSkéW)-

Czy jasne s3 dla Pan(i) kryteria
weryfikacji projektow?

 Raczej nie
I Raczej tak

W Zdecydowanie tak

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych zebranych w ankiecie z
whioskodawcami




GLtOSOWANIE




Frekwencja =

stocznia

v Zasady gtosowania sg elementem procesu, ktory na przestrzeni wszystkich edycji
podlegat najwiekszym zmianom. Z edycji na edycje rézna byfa grupa osob
uprawnionych do gtosowania. Z tego wzgledu niewskazane jest pordwnywanie
frekwencji z poszczegdlnych edyc;ji.

v Frekwencja w edycji 2017 Szczecinskiego Budzet Obywatelskiego wyniosta 9,3% i
byta porownywalna do frekwencji w analogicznych procesach przeprowadzonych
w miastach o podobnej wielkosci.

Frekwencja w 2017 roku
w Budzetach Obywatelskich

LUBLIN GDANSK BYDGOSZCZ SZCZECIN

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych
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Wiek gtosujacych

stocznia

Frekwencja w SBO 2017
ze wzgledu na wiek

<
5
Q
=z
=
¥
w
o
L

WIEK

—Frekwencja 2017 ——srednia frekwencja

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych




Wiek gtosujacych Ak

stocznia

v Analiza gtosow w poszczegdlnych grupach wiekowych wskazuje na istnienie dwdch
trendow:

Frekwencja gwattownie rosnie pomiedzy 15 i 16 rokiem zycia (z 10% do 18%).
Moze to wynikac z aktywnosci szkét ponadgimnazjalnych w procesie — ale ta jest
stosunkowo niska. Zaréwno jezeli chodzi o zgtoszone projekty dotyczgce szkdt jak
i mobilizowanie ucznidow do gtosowania (np. w godzinach szkolnych gtosowato
Srednio 30% ucznidw, co na tle innych miast, jest stosukowo niskim odsetkiem).
O wiele bardziej prawdopodobnym wyttumaczeniem tak duzej roznicy jest fakt,
ze w ubiegtej edycji uprawnione do gtosowania byty osoby od 16 r.z. Oznacza to,
ze cze$¢ mieszkancow nie jest Swiadoma zmiany zasad i dlatego nie zagtosowata
w Budzecie. Nalezatoby to uwzgledni¢ w promocji w kolejnej edycji Budzetu.

Drugi trend zwigzany jest ze spadkiem frekwencji poczgwszy od 50 r.z. Zjawisko
to jest charakterystyczne dla Budzetow opartych w znacznej czesci o gtosowanie
elektroniczne. Co prawda w Szczecinniskim Budzecie Obywatelskim istnieje
mozliwos¢ oddania gtosu na papierowej karcie do gtosowania, ale w ten sposdéb
udato sie zebraé gtosy tylko od 670 o0sdb (2% wszystkich gtosujacych).
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Gtosowanie papierowe e

stocznia

v' Glosowanie papierowe nie rozwigzuje problemu niskiej frekwencji wéréd oséb 50+. Co
prawda, w starszych grupach wiekowych z mozliwosci glosowania , papierowego” korzysta
wyzszy odsetek osdb, ale w dalszym ciggu jest to nie wiecej niz 5% wszystkich oddanych
gtosdow w danej grupie wiekowe,;.

v' Jednoczesnie jednak niektére rozwigzania stuzgce zbieraniu gtoséw papierowych (np.
Budzetobus) majg duzy potencjat promocyjny dla Budzetu.

v’ Z perspektywy technicznej nalezy przemysleé¢ zamiane gtoséw papierowych na
gtosowanie ,,asystowane” (tzn. takie ktére odbywa sie w okreslonym miejscu, ale gtosy sg
od razu wprowadzane do systemu przez osoby pomagajgce gtosowac).

Udziat os6b gtosujacych ,papierowo”
wsrod wszystkich gtosujacych

DLA WSZYSTKICH DO 49 ROKU POWYZEJ 50 50-55 56-60 61-65 60+
GtOSUJACYCH ZYCIA ROKU ZYCIA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych 40



Frekwencja w dzielnicach

v Istnieja duze rdznice w liczbie gtosdw oddanych na projekty z poszczegélnych
dzielnic. Rdznice te nie moga by¢ ttumaczone zréznicowaniem liczby
mieszkancow.

v Stosunkowo mato gtoséw, w stosunku do liczby mieszkarncéw, oddano na
projekty w Srodmiesciu , co najprawdopodobniej ma zwiazek ze struktura
demograficzng mieszkancow dzielnicy (wiecej oséb starszych, ktore rzadziej
gtosujg w Budzecie Obywatelskim). Fakt ten nalezy uwzgledni¢ w promocji
Budzetu w kolejnych edycjach.

Gtosy oddane dla projektow zgtoszonych
w poszczegolnych dzielnicach Szczecina

]

POLNOC PRAWOBRZEZE SRODMIESCIE ZACHOD

B Odsetek oddanych gtoséw Odsetek zameldowanych mieszkancéw miasta

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych
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—

stocznia
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Data gtosowania .

stocznia

Dane z gtosowania pokazujg, ze niezaleznie od tego, ile czasu majag
mieszkancy na gtosowanie, i tak wiekszos¢ z nich oddaje gtosy w
ostatnich dniach. Autorzy ,,Standardéw” sugerujg jednak, aby gtosowanie

nie trwato krdcej niz 7 dni.

Data gtosowania internetowego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zastanych
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WYBOR | REALIZACJA PROJEKTOW




Wybdr i realizacja projektow =i

stocznia

v" W edycji 2017 SBO do realizacji wybranych zostato tgcznie 13 projektéw. Na

»Zwycieskie” projekty zagtosowato 29% wszystkich osob uczestniczacych w
gtosowaniu. To stosunkowo niewiele, co moze wptyng¢ negatywnie na frekwencje w
kolejnych edycjach Budzetu (mieszkancy chetniej uczestniczg w podobnych procesach
gdy majg poczucie ,wygranej”). Przy obecnym systemie podziatu pieniedzy na duze/
mate projekty w ramach dzielnic, odsetek ten mogtby sie znaczgco zwiekszy¢ przy
zwiekszeniu kwoty przeznaczonej na Budzet. Innym rozwigzaniem bytoby podzielenie
miasta na mniejsze obszary np. dzielnice (jest to jednak na tyle duza zmiana, ze wymaga
ona skonsultowania z mieszkancami)

Bardzo dobrym rozwigzaniem istniejgcym w Szczecinskim Budzecie Obywatelskim jest
wprowadzenie reguty, ze kolejny realizowany projekt z listy po gtosowaniu musi by¢
potozony na terenie innego osiedla. Zapobiega to przestrzennej koncentracji
zrealizowanych projektow i zmniejsza problem dominacji najwiekszych osiedli w ramach
jednej edyciji.

W momencie prowadzenia ewaluacji wszystkie wybrane projekty byty na wstepnym
etapie realizacji. Sam proces zostat zaplanowany zgodnie ze ,Standardami”, natomiast
ostateczna ocena tego etapu mozliwa bedzie dopiero po roku.
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EFEKTU BUDZETU




Efekty realizacji Budzetu A

Efekty udziatu w budzecie dla wnioskodawcéw

MOCNIEJSZE ZWIAZANIE Z MIEJSCEM
ZAMIESZKANIA

WZROST ZAINTERESOWANIA SPRAWAMI
SWOJEGO OSIEDLA/MIASTA

POZNANIE LEPIEJ POTRZEB
MIESZKANCOW OSIEDLA/MIASTA

ZAANGAZOWANIE SIE W ORGANIZACIJE
POZARZADOWA DZIAtAJACA NA RZECZ...

POZNANIE INNYCH MIESZKANCOW
OSIEDLA

W WIEKSZYM STOPNIU ROZUMIENIE

MECHANIZMU ZARZADZANIA MIASTEM I...

ZAANGAZOWANIE SIE W GRUPE

NIEFORMALNA DZIAtAJACA NA RZECZ...

POZNANIE RADNYCH OSIEDLA/MIASTA

|
10%

20%

stocznia

v" Metodologia przeprowadzonej

ewaluacji pozwala na ocene
skutkow realizacji budzetu
jedynie w przypadku grupy
whnioskodawcéw, w oparciu o ich
deklaracje.

Na podstawie udzielonych przez
nich odpowiedzi mozna
stwierdzi¢, ze udziat w Budzecie
przyczynit sie do wzmocnienia

ich poczucia zwigzku z miejscem
zamieszkania, przetozyt sie na
dalsze zaangazowanie spotecznie,
kontakty z innymi mieszkancami
oraz refleksje nad potrzebami
wtasnymi i innych mieszkancow.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zebranych w ankiecie z wnioskodawcami

Odpowiedzi ,Zdecydowanie tak”
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REKOMENDACIJE DOTYCZACE
PRZYSZtYCH EWALUACII




v

v

Rekomendacje dla ewaluacji

Ewaluacja on-going (towarzyszgca) zamiast ex-post (na zakoriczenie procesu). Dla jakosci

ewaluacji najlepiej jest, gdy proces pozyskiwania informacji rozpoczyna sie wraz z Budzetem

Obywatelskim i przebiega réownolegle. Dzieki temu mozna zebra¢ wiecej informacji o przebiegu

BO, a wiedza pozyskana na jednym etapie procesu moze zosta¢ wykorzystana do poprawy

kolejnego, jeszcze w tej samej edycji BO.

»Wszycie” w proces realizacji BO statych elementéw stuzacych zbieraniu informacji o jego

przebiegu i skutkach. BO jest procesem, ktéry z roku na rok posiada podobne komponenty. W

kolejnych edycjach mamy do czynienia z tymi samymi etapami oraz zaangazowanymi w nie

aktorami spotecznymi. W tej sytuacji zasadne jest stworzenie systemu pomiaru wybranych

wskaznikow w okreslonych punktach czasu. Dzieki standaryzacji narzedzi wyniki mogtyby by¢

porownywane pomiedzy réznymi edycjami BO. Przyktadowe narzedzia stuzgce do tego celu to

np.

= ankieta wypetniana przez wnioskodawcéw po ztozeniu projektow i/lub po etapie
weryfikacji

= formularz oceny procesu wypetniany przez urzednikdw po weryfikacji

= sondaz on-line wérdd mieszkanncow bezposrednio po zakonczeniu gtosowania,

Warto w przysztosci zebraé informacje od osdb oceniajgcych wnioski z wydziatéw/jednostek
oraz porozmawiac z wnioskodawcami.

W perspektywie kolejnych ewaluacji nalezy przemysle¢ na jakie cele strategiczne ma
odpowiada¢ budzet (do jakich efektéow wykraczajgcych poza proces ma on prowadzi¢) i
dopasowad odpowiednie metody do ich zbadania.

AN
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stocznia
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